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Substances Psychoactives (SPA)

et travail:
Pourquol et comment en parler?
La démarche de prévention.

Cet outil PP type support est destiné aux Services de Santé au Travail
qui souhaitent aborder le sujet des SPA avec leurs entreprises.

I
|
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I Il a été élaboré par le groupe « Substances Psycho Actives et travail » du SIST
« Santé Travail-Provence, ST-P »

I (Drv.Kunz, Dr C.Soler, Dr Catherine Aubaile Dr Anne-Marie Even, Dr F.Favro-Sabatier,
| Dr C.Lambert, F.Lehucher IDEST, J.Leverne IDEST ,Dr F.Nannini, B.Navarro ASST,
I Dr Héléne Rigaut)

en collaboration avec le Réseau Drogues et Travail PACA,
|
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Définition.
Niveaux de consommation: risques et conséquences.
Législation en entreprise.

Les responsabilités et Iégitimités de chacun des intervenants du
monde du travail.

Les données statistiques.

Le lien documenté entre consommations et travail.

La démarche validée recommandée : les 3 volets.

Comment faire en pratiqgue, comment notre service peut-il vous
aider ? : les outils a votre disposition: La «malette employeur»

Vidéo illustrative.
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Qu’est ce qu’une SPA?

» Un produit licite ou illicite qui agit sur le cerveau,

» Qui peut modifier le comportement, les émotions, les sensations,
I'humeur, les perceptions, les capacités et la vigilance,

» Qui peut engendrer une dépendance.

>

[COCAINE, OPIACES, AMPHETAMINES ...]

» 3 grandes classes en fonction de leurs actions sur le SNC : Les
stimulants, les perturbateurs, les sedatifs.

NB. On limite le champ de travail aux SPA susceptibles de générer
des troubles du comportement : C
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SPA : 3 grandes classes de produits

en fonction de leurs actions

sur le systéme nerveux central

-Favorisent temporairement un
état d'éveil et d'excitation et
réduisent la fatigue.

- Induisent un sentiment
fallacieux d'assurance et de
controle de sol. Effet suivi d'un
état d'épuisement et de
dépression.

» Cocaine,
» Amphétamines,
» Ecstasy, GHB

Provoquent une perturbation de
la perception de I'environnement
et de la réalité : modifications de
la perception du temps et de
I'espace, sensibilité exacerbée
aux couleurs et aux sons.

» Alcool,

» Cannabis,

» LSD champignons, Kétamine,
Produits volatils (colles et
solvants..)

Entrainent une sensation de
détente et de réve ainsi qu'une
perte d'inhibition.

» Opiacés (héroine, TSO:
Méthadone et Subutex, Codéine,
Morphine),

» Medicaments
psychotropes
(anxiolytiques, somniferes..),

» Alcool

(Vg
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SPA : Les modes de consommation

4 modes de consommation:

Risque

Au travail :
Usage avec faible La consommation simple peut devenir
rnsque a risque dans certaines situations.

_ Les non-consommateurs peuvent avoir

des conséquences indirectes (PSS!).

Lo

Pour aborder de facon collective la thématique

des « drogues dans I’entreprise »,

on parlera de consommation de SPA

et du risque lié a cet usage.
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SPA: Les modes de consommation

Prévention
de la rechute

Cons. a prohlémes

Prévention
secondaire Consomm. a risgue

/ Consommateurs ' anodins" \

/ Ahstinents

\
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Soins

Prévention
primaire

USAGE SIMPLE (« faible risque »): la
consommation de substances
psychoactives n’entraine ni
complication somatique, ni dommage.

USAGE A RISQUE: (repéres OMS

alcool, quantité fréquence),

(conduite, PSS, grossesse, enfance),

(substance et modalités de consommation -age de
debut, consommation solitaire, defonce-,
vulnérabilité psychologique ou physique, co-
consommation).

Usage nocif ou a probleme:
conséquences cognitives,
psychologiques, psychiatriques,
sociales, judiciaires, physiques

DEPENDANCE : perte de la maitrise de la
consommation, avec besoin de
continuer en dépit du retentissement.
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SPA: Les modes de consommation

Différents niveaux de
prévention et d’intervention:

& Qrientation++,
collaboration, soins

1%

Exemple:

Alcool au travalil & Evaluation, information/

_ reperes, conseil de réduction
Consommation a < Information/ reperes
faible risque

19% Abstinence & Primaire ou secondaire

CONSEQUENCES PHYSIQUES CONSEQUENCES SOCIALES
ET FAMILIALES

CONSEQUENCES PSYCHOLOGIQUES

Majorées si CO-CONSOMMATIONS
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Le « risque alcool »: reperes OMS

Risques OUANTITATIFS:.

27/ir® 3Y/irt

H i 2 verres maximum par jour 3 verres maximum par jour
4 * POUR LES FEMMES :
ﬂ ﬂ CILT e pour les femmes pour les hommes
2verresd'alcoolparjour. ~~ assssccesssanimssssssessssaimstssssessessiiEsauss  SEEERALEesssessiEENLMasSsesiiERNtAMsnEsesesERNE

* POUR LES HOMMES :
Ne pas consommer plus T / T
Y . - de 3 verres d'alcool par jour.

s ~ = * POUR LES CONSOMMATIONS
7 7 / ,‘ fy OCCASIONNELLES :
# # # ¢ el 4 verres maximum 1 jour d’abstinence
en une seule occasion par semaine
_ Risques SITUATIONNELS: B e e e o
- pas d’alcool pendant la grossesse Olummmn
- pas d’alcool dans I’enfance SEE

QQ - pas d’alcool si... maladie chronique, traitement, -zmame
- ou si conduite d’une machine ou w2 AR

responsabilités qui nécessitent une parfaite vigilance.
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Equivalence des verres d’alcool:
verres standards

1 verre d'alcool

10 g d’alcool pur

_T=:;~f,. \a = h =y =

ballon verre verre coupe verre 1/2
de vin 12° de pastis 45° de whisky 40° de champagne 12° dapéritif 18° de biére 5°
(10cl) (2,5 ¢l) (2.5¢ch (10c¢l) (7 cl) (25 cl)

Verre a la maison # verre servi au bar !!
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Les bouteilles standards

VERRE STANDARD=UNTE DALCOOL

g 1 bouteille ! ! ! ! ! ! ! ! !
ders 2 mEEEEEEN
de whisky doses

40° standard ! ! ! ! ! ! ! !
ofl  Jhouteilie 9 9 9 9 9 9 V9
de 75 cl 7 ¥ X X I I I 1
de vin ou de doses 0 0 i 3 . N -
champagne standard ¢ 2 . - - -
-
de biére doses
8,6° a10° standard \ \ \
e s JO T 1T I0
d’apéritif etantard » = S >
o A A. o o
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ONM'ADIT
QUE LE CANNABIS
REE PEUT RENDRE
DEPENDANT.
C'ESTVRAI ?

Le « risque cannabis »

de

consommation:

- Début jeune.

- Fréquence et

guantité.

- Consommation

Poursuite de la
consommation alors qu'il y

a des
cognitives, psychologiques,
psychiatriques, sociales,

judiciaires, physiques.

solitaire.
- Essaide de la
consommation sansy
alcool, o
médicament. . - Impossibilité de

@

de
consommer dans
certains contextes.
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Pas de
reperes
guantitatifs!

Consommation dans

certaines
conduite, poste de
Sécurité, grossesse,
vulnérabilité

psychologique.

m»  Deépendance

v
Aide




PANIQUE INSOMNIE &""""m'fﬁtu: STRESS
ANMETE o i BURNOUT

s MALETRE

e DOULEURS
GRISE a SURMENABE "

Le «risque lié aux medicaments
psychotropes »

» Conduite ( médicaments classe 2 ou 3 responsables de 3,3% des accidents

A

corporels ) OU sur un PSS.

Soyez Soyez trés Attention, danger !
prudent (ne prudent (ne pas Ne pas conduire
I 0N pas conduire conduire sans (pour la reprise
& PI Cto g rammes sur IeS bO |teS sans avoir I'avis d’un de la conduite,
A A lu la notice). professionnel demandez l'avis
d e med ICame ntS ' de la santé). d’un médecin).

» Si « mésusage » du médicament prescrit:

- Sinon respect des doses et des durées de prescription: automédication avec risque
d’effets indésirables, de surdosage, de dépendance.

- Si arrét sans avis médical.

- Si co-consommation de substances psycho actives.

T
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SPA et dépendance

- Perte de la maitrise de la consommation avec besoin compulsif
de continuer a consommer en _depit du retentissement
(physique, psychique, professionnel..).

- L’évaluation et la prise en charge releve du domaine
medical/sanitaire.

- Situation pour laquelle la collaboration précoce salarié concerné-
medecin du travail-employeur est essentielle dans le respect du
réle de chacun....

- ...Idéalement parallelement a une démarche de prévention

DDDDDDDDDDD

collective dans I'entreprise. JoALLL et

@ CONNAITRE SON LIEN PAR RAPPORTALASPA | (8 A4

Toutes les coordonnées des structures d’aides sur : www.drogues-info-service.fr , rubrique « Adresses utiles »
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Aborder les SPA en entreprise: 4 raisons

1/ Légitimité et responsabilités de chacun
pour intervenir,

2/ Statistiques,

3/ Liens dér_nontrés entre travail et
consommation.

&4/ Démarche de prévention type validéee avec les 3
volets: information, management,

dans une politique globale de prévention des risques professionnels:
DUERP++

\'I‘ AU TRAVAIL stprovence
PROVENCE



1/ Légitimité et responsabilités de chacun des
acteurs du monde du travail pour intervenir dans
la prevention du risque lié aux SPA.

Cadre d’intervention

e ~—

Sanitaire : Reéeglementaire : Sécuritaire : Relationnel :
SST, employeur, tout salarié tout le monde :
médecin, hiérarchie, de I'entreprise l'acteur parle en
infirmiére, encadrement. ou toute tant qu'individu
AS. personne indépendamment
. présente sur le de son statut
dEt...cha?ue apteur doit resdter e ol el d’appartenance a
ans sa fonction et son cadre fentreprise

avec un discours respectueux.
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Responsabilité santé et sécurité avec obligation de résultat ou
« moyens renforcés ».

Responsabilité de faire respecter les lois en vigueur (code du
travail et jurisprudence) avec pouvoir disciplinaire par le RI.

Responsabilités juridiques en matiere civile et pénale.

Nécessité d'evaluation dans le DUERP avec une tracabilité des
actions. L'évaluation du risque lié aux consommations de SPA
fait partie de I'évaluation des risques de I'entreprise et doit étre
Incluse dans le DUERP.

Réponse a I'attente des salariés sur le bien étre au travail.

\'n‘ AU TRAVAIL stprovence 18
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Participe a 'ensemble 1. Al'obligation de préeserver sa santé,

de la dé_marche de sa sécurité, celle des autres et de
prevention de la porter assistance & une personne en
consommation de SPA danger .

a tous les niveaux et
aupres de I'ensemble

des personnels de 2. Estinformé de la démarche élaboree

et est invité a l'appliquer.

I'entreprise.
Alerte la direction sur 3. Peut légitimement intervenir face a
les problemes repéres. un collegue dont la consommation

pose probleme dans le travail en
particulier en cas de danger
immediat.
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4.

. «Conseille I’ employeur, afin de prévenir la consommation
d’alcool et de drogues sur le lieu de travail » (loi 20 juillet 2011)

En consultation, le médecin du travail ou l'infirmier(e) doit

« proposer systematiquement a tout salarié une évaluation
clinique de sa consommation de SPA ».

« Il décide, en toute indépendance, de la nécessité ou non de
proposer un test biologique ».

Dans le cadre des actions en entreprise, I'équipe pluridisciplinaire
doit participer de maniére active a I'information et la formation sur
la prévention des risques liés a la consommation de SPA.

Cette action est tracée dans la fiche d’entreprise.
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2/ Données statistiques

- Augmentation de la consommation des SPA (barométre INPES)
> Tous les secteurs,

> Tous les statuts, sont concernés
> Tous les postes,
> Toutes les fonctions,

- Les conséquences pour I’entreprise et le salarié sont multiples:
*
*

* moindre et qualité des prestations

* mauvaise

* problemes relationnels, mauvais vécu au travail, évolution de carriere et
stabiliteé professionnelle compromises, licenciement, inaptitude meédicale

- Statistiques de santé publique
- Y de la mortalité due a I'alcool concerne des non-dependants,
- Alcool = facteur de risque majeur apres tabac et HTA,
- 8 % des salariés ont une consommation a risque d’alcool
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SPA au travail :
Conséquences multiples pour I’entreprise et le salarié

Prise de risques

Erreurs de jugement

Mise en danger d’autrui

Conséquences sur I’attention
et la conscience du danger
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Usage des SPA parmi les actifs (16-65 ans)
Barometre santé INPES 2010

Consommation

NAF _ponctuelle Ivresse Tabac Cannabis | Cocaine mﬁiﬁﬁine
importante | annee guotidien annee vig i
mais

Ensemble {n=14733)
19,2 211 333 ] 3.8 3.3

Agriculture, sylviculture et péche
(m=41T7}) 0.7 24,2 31.5 i 2.0 2.8

ic trucki =383

enstruction (n=347) 27 232 438 13,0 5.6 3.8

Commerce (n=1362)
‘ 7.6 722 38 4 T4 ah 3,2

Trans entreposage (=T

port. entreposage (n=743) 242 230 343 50 27 25

Hébergement taurati =441
e ment, restauration [n ] 260 272 447 2.9 a2 7.9
Information, communication (n=488) o -
2 B 285 26,8 10,7 a8 5.5

Administration publique et défense
(m=1134) 7.8 18,1 284 38 25 27

E i t in=1391
nseignement n ) 10,9 15,1 234 52 20 2.2

Sante humaine, action sociale
(n=22248) 85 11,8 30.0 4.0 2.6 25

Arts, spectacle ef services
recreatifs (n=2348) 23,0 23 311 18,8 0.8 7.3

Sarvices des ména =233
ges | ) 4.0 i) 31.3 0.7 0.5 1.0

Consommation ponciuelle imporiants/ maois - € vermes ou pius lors dune méme occasion au moins une fois par mois
MAF : nomenciature d’actvites frangaises (en 21 sections)

En rose les secteurs les plus concemes, en bleu les secheurs les moins concemes



Consommations parmi les actifs

Alcool
8% des actifs ont un usage a risque (12% & et 3% 9),
<1% sont dépendants

Cannabis
Usage régulier pour 1,7% (3% Jetl 9) (6% chez les sans emplois)

Médicaments psychotropes dans I’'année
14% des actifs

Baromeétre Santé 2010 INPES et Etat des lieux des consommations en milieu professionnel, OFDT, 2011
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Cout et béenéfice de la prévention SPA

Cout de l'alcool au travail en moyenne pour les entreprises francaises:
1,5 % de la masse salariale annuelle.

Cout engendré par les problémes d’alcool en entreprise approché par
la formule suivante

Nombre d'employés x 5 % x salaire moyen x 25 %

« Bénéfices secondaires en dehors du cout direct :
v’ Effet positif pour I'entreprise :
- moins d’AT ( taux de cotisation diminué),moins d’absentéisme,
- meilleure productivité, meilleure image a I'extérieur.
v' Effet positif pour les salariés :
- 'entreprise s’intéresse a leur santé et leur sécurité
=> ameélioration du climat social.
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3/ Liens entre consommation de SPA et travail

9% des consommateurs d’alcool, h
S 13% des consommateurs de cannabis
. disent avoir augmenté leur consommation 'année précédente du fait de
i}_ problémes liés au travail ou de leur situation professionnelle.
[Barometre santé INPES 2010] )

Certaines conditions de travail identifiées peuvent favoriser ou initier une
consommation de SPA

%6 classes de déterminants professionnels pouvant favoriser des
consommations d’ (culture) ou d’ (RPS).

% DUERP (« Repérage »)

Certains postes nécessitant une vigilance supplémentaire sont plus a risque:
« PSS » ou poste avec exigence coghnitive importante (plus d'impact des
consommations d’ )

Contexte: Porosité privé/travail. Société « addictogene »» monde du travail.
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Les facteurs professionnels retentissant sur
les conduites de consommation de SPA ..

6 classes de determinants pouvant initier, favoriser ou renforcer I’ usage de SPA.

Disponibilité et offre des produits liées au milieu professionnel: offre d'alcool
sur le lieu de travail, métiers de production, de vente ou de contrdle liés aux produits
psychoactifs metiers de la sante.

Pratiques culturelles et socialisantes: genre du métier, habitudes conviviales, relation
hiérarchique, bizutage, support de communication non verbale, image de marque, réseau,
démarche commerciale, cohésion d’équipe, age, ancienneté.

Précarité professionnelle: statut, rémunération, image de marque du métier, évolution
professionnelle, reclassement, formation, projet d'entreprise peu clair.

Tensions psychiques: confiit, souffrance, isolement, désceuvrement, anxiété, vigilance,
activités interrompues, charge émotionnelle, manque d'expérience, mésestime de soli,
exclusion, surinvestissement, manque de reconnaissance, age, perte de sens, injonction
contradictoire, écueil éthique, usure mentale.

Pauvreté des liaisons sociales: absence de reconnaissance, manque de soutien,
isolement, relations hierarchiques atomisees, opacité managériale, manque de soutien
syndical, manque de temps de transmission, manque de réunion de travail, absence de
supervision, absence de débats professionnels, absence d’évolution professionnelle, absence

ou exces de contrble exclusion, désinsertion sociale.

Tensions physiques: temps de travail, horaires atypiques, gardes, activité répétitive,
intensité des gestes, bruit, odeurs, chaleur, douleur, TMS, age.
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Les facteurs professionnels retentissant sur
les conduites de consommation de SPA .z

1.Pratiques culturelles et socialisantes : pots frequents, déplacements en
equipe loin du domicile...

2.Disponibilité et offre des produits liées au milieu professionnel : Métiers
de la santé, de I'hotellerie-restauration. ..

3.Precarite professionnelle : statut, projet d'entreprise peu clair...
4. Tenslons physigues : horaires atypiques, intensité des gestes, chaleur...

5.Tensions psychiques : Relations conflictuelles non réglées, manque de
reconnaissance...

6.Pauvreté des lialsons sociales : Isolement, délitement du collectif...

* Typologie des facteurs professionnels retentissant sur les conduites de consommation de SPA [Lutz, 2012]
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La démarche type de PREVENTION validée

Pour aborder de fagon collective la thématique des « drogues dans I’entreprise »
® on parlera de consommation de SPA et du risgue lié a cet usage.

1- Information

3 volets indispensables a aborder
de facon conjointe:

1. Unvolet iInformation-sensibilisation

2. Unvolet management

3. Unvolet aide pour les personnes en difficulte

SANTE
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1. Un volet information-sensibilisation
pour tous les acteurs de I'entreprise.

Avoir la méme base de connaissance, donner les indicateurs
simples pour repérer les personnes en difficulte,

Travailler sur les représentations (santé, drogues, travalil,
respect, responsabilité...),

S’informer sur les produits, effets, risques, Iégislation...
Connaitre l'influence de I'environnement,
Travailler sur les facteurs de risque, avec un éetat des lieux et

un plan d’action (DUERP et Fiche d’Entreprise).
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Un
qui précise le cadre général

Mettre en place le DU avec cette thématique et faire participer
les salarié.

La reglementation et le code du travalil, le R

Un protocole de gestion des pots

Les regles et les conduites a tenir en cas d'état inhabituel,
protocole de « gestion de crise »

Un protocole d’accompagnement managérial d’'un salarié
pressenti en difficulté

L’échelle des sanctions en cas de transgression (avec réponse
immeédiate, progressive et structurée)

Avec une formation de I'encadrement
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Un
pour les personnes en difficulté

Mettre a disposition et affichage
— Qutils d’auto-évaluation des consommations,
— Sites d’information validée,

— N°vert et coordonnées des structures spécialisées.

Encourager et soutenir la demande d’aide et de soin,
favoriser I'orientation précoce vers le médecin du travail.

S’impliquer dans 'aménagement des postes des
personnes en difficulté:

— Charge et temps de travall,

— Anticiper le retour a 'emploi si arrét de travail...
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Préalables indispensables ala mise en place
de la démarche de prévention

Démarche concerne I'ensemble des salariés (direction,
encadrement, CHSCT, personnels et leurs représentants) dans

un esprit d'accompagnement et de soutien.

Communication sur la démarche pour gu’elle soit connue et

acceptée par tous.
Les modes d’interventions, les moyens mis en ceuvre, les limites

et réles de chacun doivent étre connus de tous.

Démarche est a inclure dans une politique globale de
prevention des risques professionnels en considérant tous les

facteurs intervenants: stress, conditions de travail difficiles,
emploi précaire...
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Démarche de prévention SPA: en pratique

L 4

1= Informatlon .,
-Afflches de sensibilisation, mformatlon
-Informatlon dans le livret d’ accue't.l
-Réunions en petits groupes avec mtervenant
exteneur :

 J
“ ‘

Evaluation et p’lan de preven,t.lon dans Ie 3-Aide

DUERP. ‘ -Affichage des numéros

*Ex de formulation de RI ¢ daide.

*Gestion des thS encadrée. Orientation vers'médecin du
-Protocole en cas de trouble du travall (fiches de constat).
comportement, a E:hgud et a froid. Aménagement de poste
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Démarche de prévention SPA en pratique

Nos outils a votre disposition

Substances PsychoACtlves

\I‘ AU TRAVAIL
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La « malette employeur »
avec les conseills et
documents types
par volet.
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| et prims gui souteite it metire ure phce ure & mche de prEvention 5P !
| Il EtE EMDOrE T e groupe o 5u S s Poycho Acties et tmuRil e duSET . SAME Tmus ikProvene, 5T-Fe |
. | I LE, B €50, OF Catherine 40018 O W Wans E90, O EEGLOR:Satatiar, Or CLGTONT, EAORMERY, |
| DT, LR D ST ASET; G HEe e Sigwitl. |

| fwmc B ool bormtiondu Pesem U Drog Es et Trvail PACY pilote ar(Sotast Grovos et 0 Sy atmeree |

| Oe communication ST-P. :

LA « MALETTE EMPLOYEUR » :

PREVENTION DU RISQUE LIE A LA

La thématique des SPA reste un sujet sensible
dont I'abord est facilité par une collaboration
étroite entre 'e mployeur etle mé de cin dutravail
dans le respectdu rile etdes re sponsabilités de
Irpport INPES 2012) chacun.

La DGT (Direction Générale du Trawall] et la
MILDE Gy préconizent la mize en place dune
démarche de préwention wvalidée, comprenant 3
wolets indizpensables et complémentaires,

Cette démarche de prévention collective doit
ginscrre dansla démarche globale de prévention et
extd élaborerdanzun egprt d’accomp agnement et
de soutien, avec Fenzemble des salané s, afin qu'ek
zoit comphize et acceptée partousdans fentre prize,
Lez modes dinterventions, lez moyens mis en
ceuwe, les limites et riles de chacun doivent étre
LTS de tous.

L'abligation fate & Femploveur dassurer la sécunté
et de protéger la zanté phyzique et mentale des
travaillenrs fadicls L4121 du Code du travall),
azzottie  dune  obligation de  réaultatzs, doit
fencourager 3 mettre en place une démarche de
préwention surcettethematiyue . Cestla cohérence
de cette action de prévention qui zera évaluée dang
le cadre dez responsabiltés jundiques (chile et
pénale).

Le rdle du service de santé au travail :

»  llast de sconseilerles ampyens s les disposio i el mre sies mboassaims 3fir ok prde i oo om0 of 3icon! edoke
droguses sur ke Bew de dravails, [Lod de 20juie 2019 Mt L 4623- de Cooke d Travaill)

* |l est suivre les recommandations du plan santé travail (2016- 2020] &r evenwwagweam 13 concerdaion sirles mesues de
préventon eben difusant aupre s des e plopers ks b i 2 adam e p rto cofeciie &

Le médecin de santé au travail coordone Féguipe pluidiciplivaire santé travail autour de la prévertion individuelle [médacins, IDEST,
psyshologue, assisante soiale) etcollective [m &desins, IDEST, A5ST, IPRP).

1 0 TES qui ke smesu, qui mabing, Mumer, ks
PATGAp RN £ T UIBNGE: Bt | GNNBbE Mediamen s payes Fofea s tares droques Saes

[E)Memion inerminirich: de Lutie sene kea Droques Bhea Conduies Addoies




« Malette employeur »

DOCUMENTS utiles pour la démarche de prévention du RISQUE lié a la CONSOMMATION de SPA

1.Les outils pour le volet MANAGEMENT :

1.1.1. Pourguoi évoquer cette thématique des SPA dans I'entreprise? Feuille mémo employeur
Comment ? 1/ Repérage des facteurs de risque professionnels
2/ Intégration dans le DUERP: fiche repere SPA ;
1.1.2. Exemple de formulation de RI ou de note de service sur la partie SPA.

1.2.3. Alcool: organiser un pot de maniére responsable.
1.2.2. Conduite a tenir en cas de trouble aigu du comportement.
1.2.3. Fiches de constats (pour entretien en cas de « trouble du comportement aigu » a froid apres
« trouble du comportement récurrent »).
1.2.4. Brochure pour les encadrants: « Alcool au travail, savoir réagir: quelques pistes pour les
encadrants ».

2. Les outils pour le volet INFORMATION-SENSIBILISATION :
2.1. Affiches d’information: liste d’exemples
2.2.Autres conseils pour le volet information

3. Les outils pour le volet AIDE :
3.1. Affiches des structures d’aide: liste d’exemples.
3.2. Brochure: « Alcool en milieu professionnel: Quelques pistes pour les salariés ».
3.3. Autres conseils pour le volet aide.

@RGI%EVAIL stprovence

PROVENCE



Pourquoi évoquer cette thématique:

1.1.  Lesobligations et recommandations

1.1.1. Pourguod aborder ce théme des SPA en entreprice et conwment I* inscire

dans le DUERP 77

Repérage:

Pourquoi aborder le théme des SPA en entreprise?

P po neabiliée de Mam ploysur dane o5 do maine dea SPb

- Responzabilitz sante et scurite @ride L $121-1 du code du dmoed): lblgeden génémb 4
stk de rémbet [ueprudence de 2008] ou sy moina de «moyens renforsia s (MILOT ¢
démarche de préventon de femplyeun & smoder & b démanche ghbek d« prévendon deare
aubeaff - gumnie d'objeoifi- quisem ppprédie en @ade Hae.

- Responzal de Gire respecter les lois en vigueur [Code du Travail]

- Responzahilites juridiques en makiere Gvile et penale deapoddent do Bitde sea priposia s
mlnda enuer des fem denteprne “Hon-debriance & Fersonne en Dhnger [HAPDY 1" er
ehor, mEme 3k minit cxtsoua fnduenc: de SRY

- Megemik devaluation dans le DUERF: elévuesten du isqus B sux comemmefena & SR
unique d4vebinden dearmquen . [Frommendefna ds b Sect g Fengiee Hddickkagic 0 5
- Demier 5% plan mnE dwosd 20 16-2020, sekon 211 ;. Revenic les pratiques addichives en
= Mnahzer ks sefena de dowi mscepiblkea de Bworer dea priques nddichea .} Aemouw
leneproe mur ka prabues addiches «n mieu profesonnel «bdifuser des bomes peiquea «n
naunntdeamemures dorgenmdon du i

Interaction reconnue entra B ooneommation de 5P e etavail -

- 3% des conmmmedeurs dakool et 154 des consommeeur de @anebia dé derentawi sugm:
probEmea sy fevel ou du Bitds kur Sekon professennck, danafannis précident.
-Cerbina Beteurs proessionnds ;ntideniiis comme eenis=nt surles conduites de o
déeminent profemonneb iden fita)

- Ferpieurs b eonsemmaton de SR0e plsde constquences ur mamedeaecuch de i
extun raque mppkmentie en @ade FES: pogkeade mrek sanik [menpulein 4 produil
sondufle d¢ vthizka ctimngportde pemonnes, cheufieor FL @k, sisufrurirour)

Sabtiquee actusike momtant @ réalks de B coneommaticn en milien deteeai

- Deatconsk¥ une sugmeniion dea sonsmmedons de draques hora ctau fmosi: bus
Hnsiona :ont consemes, sues dea préwmbknses puaimporants sk kaseseum (o baromé
pemetentde s quien mieu de dmomi:
* Pour faleoal : 5% des minnéa ontune consommedon & aque, monade 1%%une oo
* Pour ke aanneba;: 2.7 dea noiB ontun umge requier.
* Pour kamédimment: 15.7% deanaib ontun umge réquier.
- 15558 20 dea noddent du fmwei, defobaeniame stde conflinperennsh sy i
Tia meperikiemendl

Demanche de préyvention offiziele recommandss 200 EC S VD LETS A ABDRDER

Information- B, Mfichege nfme&f[uemes sendard, repenes OUE, afiches |
i b. hEqmin du hime dona bk beetdnoaed
& Fiuniona de sensbissden-nfomeden <n peib groupeapar

Managem ent 5. Fiddn s ka ques proksnnzh de Renfeprise
profemonnch en ken mes EFS, resannua scomme infemqemmr
b. Elou node de senise ndusntha SRLetls poiique de fendre
o Roksek denadrementdeapob etproicok de qesion du
d. Conduea s Enr krmebieaen @ade foubksdu scompork
Bide

fichnge des mhuchires remoursea jsu moins e b g el
médedn du i

Volet management:

Aide au DUERP

Intégration au DUERP:

Cacape -

Comment inscrire le théme des SPA dans le DUE

Fourabonmerds fagencolketive b th matique des « drogues dam Fant
o patlera de comommetionde 5P etdu eque 5 3 cet mage.

METHODOLOGIE :
) RepErer dam ba conditiom de trevail de Femtepriae 165 facteurs professionnel
SOME proposés comme aide 3 la détection de situatens a izques de consommations :

_ Crune par, ez GcEeed dadetarminants proieean nnel demfies, ascepables
faveriser ou de remforcer Fusage de SR aues fa liste exemples,

TASMEBANT BUT 58 cOnd U e &
— CONBO MM N d8 5P puwanny

Typalg e dea BRGUE proEas nnse ‘

Goupe SPA-Sants Traual Provece

B) Intéqrer les SPA dans le DUER avec les mesures de préventions existantes et celles a

mettre en place

Fiche repére du STProvence =

trame pour insérer le risque professionnel lié 3 1a consomm ation des SPA dans le DUERP.

Mature
0-T-H

Mayens de prévention:
Sur les 3 VOLETS:

Wi en
place

Afaire

Commentaires

I¥ Management/ politique de 'entreprise

CiEEaTE fgenre du mider, b e coniek spol Fquantn en
hiémrchique, bautge, upportde communicfon non uerbeke, mege de menque réseay, démenche g
ot reconduchon de comtah de commendes, Grhisen dqupe-déploement &n squipe bin du domide]
s mineie, B¢, enannE)

] TS B Eitres il T [fofe dko
producken, de wenke w de sentih Basuxpreduts paphonciaméfim 4t b w0k

1. Etat des liewus -
- Lister les facteurs de risgue préserts dans l'entreprise.
- Lister les postes de slreté et de séeurité (PSS).

L2
o, uginae, nohika nkmempues, cierge dmofonnel, monque d'ep inenoe, mseime de wi
i mmeme nbbrge de i mporkrk non bnfop e+ de reponmbis manque 4 recor
perk du bon 3203 o repriseniien nigede du el npnakon cenimdiciors, dad dhique, vaur: my
dea hches, peur ou o]

2. Encadrement des consommations

a. Réglementer la consommation de SPA soit dans le réglement
irtérieur, soit dans une note de serice.

h. Mettre en place un protocole d'encadrement des pots.

¢ Préviir une conduite 4 terir en cas de « ofise »

d. Mettre en place une conduite atenir suite & un trouble du
comportement igu ou récurrent.

TPalTEE deE TEE0TE B0CEES (sbesnss deresnmEmnce, menqus & souben Fork, Bokma
hiémrahiquen pbmbkey, opodk menagiok, menque de woufen amdizl 4ehementdu ook o e
mBnque dt fmpa d tarmemn, menque dé réunisn de Tawd, Bbeno: de mupenion, sbsence de

profemionnsl, sbaense Fiwludon profmsonnsk, sbaenes cu 2uska de conkTk txdusin, disnscrks

L TERAICTH [HYE UEE fempade dmued homies shpiquestaond de nurkhominea JEakerbngue s i
10 heures qurdes aohik ripifie, nknsE dwagemes buit < dwr ek, doukur, THE, B32)

_ [Vautre part, la 1Bts dea PSS [Poste de Suret: ot Secumb) donnee & e INdicats (I
jurisprudentielle donnie par défaut devant Fabsence de liste réglementzine).

=]

“Manipulatinn de pradurts dan7 erne, machines dangenuses, Condire da UeRGl R ermns pok
chalfieur PL, caniste, chaufeurdiunur.

stprovence

Il Information - sensibilisation

Mettre en place une politigue de prevertion des consommations des
substances psycho actives (alcool, cannabis...) avec

11 Sensibilisations auprés des salariés, sffichage informatif ..
21 Form ation de I'encadrement

31 Rencontres interactives en petits groupe avec unintervenant
extérisur

44 Intégration des risques iés & |a consommation de SPA dans e livret
d'accueil des nouveauxembauchés

I Aide

11 Afficher les coordonnées des structures de soins ou ifaides

21 Partenariat avec le médecin du travail fiches de constat 3
transmettre, aménagement poste...)




1.1.2 Réglement Intéreur (RN

Paragraphe - Alvool et Substances Psycho Actives illictes:

Lo @l foruld wr k2 chagine oo e B J Faeodl o aur arogeass e Fubssharees Pagck Aotias » v 57 o oo un vl dnoad oar 2
Dkl SN G S S Mrdl ke, o (R B I rkod: Okt o Mraeal AACA.
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ravoreanade par W Oeofion Boddeale ou Mraval of B MAIOSCA obbckon iofonpibhdiole o2 Gofe corfre b Oropues o ks Coroubes
Aol G adeae aid prdidd o codphe bt 1 vl pedacs (o Sk K P, |, |SAa e, At ud g
02 resort o o2 Mool pur charun rodur ks ifopafionts corerkirarabes, 52 rifingr du v Doy el a1

RI

& Ex gt bamuston
" L YAk iaa al fa fan ale daizans

arkes que W, dfde ot ol gaie dans fes e o berval sand

Dépistage

Pots

i kamites. La canzammalion coie e ol b oz Leal ok v, dfke, alde ol aale o
Aaria Mistakion mulide 2 Wy,

~a3i paa, Muwpulamd&eplnum collE {3 MRS A cedatns aal
Chu de ME o1 a1ACel, (b MR : B ureprscetis  eniputon 4 prody
bbb o tremport gt pesomes, deufar FL, aisbe, deufur-koar ! M FE
EMTRAE BT N CHERITLR COTITLN drire I i, b CHECT o mks o ks regd
fere A SANEASTIA A SN A QN A 1 SRR dli RN &l R M i
0072505 AOIANSHEE Sl A A SIS O JEVAY S0 AL MM o M DI coldamiies)
/5 o A 3 S e

& Ex gt bamuston
ria i o' aleaar dans aies L i, =@ fafl avee 2ecam|
Eiuird e ok Aaakinn aaialfe o oh el o el acaman. el e end'a dans e o,

1.1.3. La_question des tests de

dépistage d°alcool et aulres SPA

Le contridle dalcod dans air e=pire perethyloest peut

ei\e prdqué & condion dZHe enadré & b

n aen i
= EE de k résber nefiée dens B orégkment

nEneur ou b ok de senice,

I Ex. dt hrmuistkn :
e manide d asear ok Salfa danganrs aao e sranks fans oo
SIARIAENEN 13 FIANA 2N WY, I ) A a0 o R SN A o
AT Aae ches AIIas, W SArAERANS @ AN QRASTIAR ) oS S Eianes Matied

Unig turka FES bBEadonafonnese,

Bt avm du ouble du comporemen tmanikaiete tpour
prévent oy hie cemer une Susdon dengereus,
don en @a de denger pour Mremi ou mon

- Ex.de Remuinthn @

v EA A o Madngalinn e 3 Mama R o ERsee fd STl dans S0 Al
ARk govanl caasiiner A danger Ao MaReR a2 erwmanane ! el g
WIGIRIEE, 02 SIS A0 AR SR 4R S04 ADER o2 LAY amasamL
davat. s

- Ex.de Remuinthn @

v EA A o Madngalinn e 3 Mama R o ERsee fd STl dans S0 Al
maniReak ao otalal o eeoe AR 0o oan sl oo gt ger g g i leset g
A aesaar (A2 SMIANGA CANGRRISR, 13 GHRSHIA AN I S A 0 MRt A caival
iz AEE faf ke g anaaea

- D st e o ARA0E AN AL 2 AN A3 B KRS A T U A A
e oo CHECT (=t aaaler oo o'bin 09 o oo gesaana’ fgidime 2f cama dlaad
R 1313 NN S 2N ARSRAGE T ALY G MMM CAYE A Satane

- A id derande o sar saos Amame qoafe safd ik inmddalenend I aauma 8
MR e anate de ang aemellad oag v kraiie eonletalan. Lo st
oratonee o'l Aeqoe (8 d Akl o RN aater e, ol el arasa e o' e natirery
- DaNE 13 MR A 12 ) ISR SRR AN, (3 SAraNa [akReE d M A ey
207} it o' a candole aur o'e S0 A Aaske e et g ekl otk ol satant oo
B A N AR Gl 1A s ke

- Be caaldie el canainiye d caaslaler o maagoramaad d fa dfeaang, vl =Y
20 e atna’ ea A alalt ool i ke J egraeer fes AeTINAeE A s dfes d o

NE. Dol axempls ne dispense par de ne keie e e Vaalulion replamg

B présence dun membre de b diechon et dun
membre du CHECT (o evinie] ou fun DF ou fun
personnel Egiime ¢ tampétniSaunet ur sccourme
du Trwed. .} disani b cctefRiperk Drechon eten
présenst sy minimum dun £moin chel par ke st
fes pombdE & b demonde du miii, ouarisene
quek mitbik mmidnkment dowi recourn & une
Gmke-cxperipe oy moyen dune nohze de mng
pemetentune dneniuek soniesieion.

Subg «n @3 de posiE «tdena b mere o0 b
suusdon k pribemit pour dea misona de stark, du
redmit du st proveeis de mon pomie de el |
eatmppek que fetdebntE du st s ppprict
anfermiment su Bux dekeckmis sdmb dona ka
@dres des coniles ouder

*EL AR Coa o Crmner v M000TI . Srge besows pesd m i
a1 wr FS o piew fava e Pl v corderer o e ik pr
P T o ¥ nn S,

Le diepistane hiclogigue salivaire (@nnebi):

A o pur [prver 2016} <n prensnt <n cmpk B
preprudence etk pmed réeend [y etrent o Telonal
Aol de Moy o JT03AY o de & Coor
Ao i bire cpp o' o'e Warmafe oo S04 695) suain ek
meutorse ni wniendité un employeur de recourr & un eat
diptbge mhmie dt @nnoba Mionmeins s kah
mhmires ne doientpea e imikade b mEme ﬁ?\m que
k3 conkika Fabeeokmic par dhykdeat ot extprifmbl
de bien connbike kaékmenh wienh:

Un dipirkge symEmedque ne pruten suain @a i
i udiemdon du estdeitEhe proporfonné subut
recherchi edne doftpea oporkr une steinie s drois
des permonnea et sux Berfs ndiiducka <
aobeaiesy aed ekt que b kcre du et de
dipminge mhmire comperk bupurs b oneden de
;agetmédial

Lea &7k mhoiea ne pemetentpoa de dikminer
un seul & perir duquel k BB restpaaen memre
de fenir 3on poxie de foweld

B nt mnt pea bka weses une proporien nen
négigenble de By poskh et huxnigefh

Denak mesure ob fobjeckf du eatestis recherche de
preuve, i ext prifmbk de bmaer schd ar
dobmnebn  de  omporkmends  inedups
auzepibka de methe en denger k ki ur son

pose ¢t k3 derme @ et dons recommendd &
Femphyeur dopporkr sete preuse por sonbly
Emoignegen.. etde fmoer fininement

De mEme, i ext frkement conseb & femphyeur —
denz bk @dre de =n oblgeien de staik etde b
prisenmion de b mn cinbaiii de sen mbiade
methe ¢n plot deamemures ghbakade préventen
du risque SPL par mpizdon CHECT, priveion des
modekEs de b démerche ethmoing sdiquaks
nbmedon ctsnsbimbon du pemannel nEgmion
du roque dona k DUERE whktmenogement ues
proboook de gemion de g et fcheka des
=nakna...

Le st de dipimge bikaique prutide uncufivimbh
pomi de nembreus sutes, 5k médedn ke pge uile pour
thyer = prdque. Cin kel peu Bl en Sank s
Tmmpsumntiee

rénléa 3pua cerivines condiiona:
= dunak respectdu secretmédial
= dana un cadre wés skict (pes de menire
smEmedque wmna divincion deapomkead mque,
spréanfmeten cdaiie du mlnk. . )

Lt midean de =k sy fmesd independant dena =on
exerdos, rmk Bre de oma presapdns fozmena
compkmentaires [anle R401HD ol coo'e o travand)

Douke port oea ®3b wontpeu ulbia du it de leurs
limites :

Dosordence enke k3 @mpodiesdu mbiit & £nirson
poe «thum imbsh
ImpombiE de dEinguer un umger donnd 4

1.2.1. Alcool : organiser un pot en entreprise de maniére responsable
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\[.i":k-l!%-ﬂ du Code du Trewed)
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Cicape ISk ral Prars

Volet management

1.2.2. Gestion de la crise
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ALCOOL AU TRAVAIL Volet management
SAVOIR REAGIR

Brochure encadrants
[]UE I.[]U Es PISTE s PUUR I.E s E Ncm]m NTs DEMARCHE DE PREVENTION ALCOOL ET PSYCHOTROPES DANS LENTREPRISE

Pour éviter quiune situation se dégrade et méme idéalement, avant qu'un probleme d'aleonl napparaisse, il

est

Entre respect de la vie privée et devoir d'intervenir guand les choses vont mal, trop sou- POURDUOI EST-CE IMPORTANT ?
vent les cadres se trouvent démunis et désemparés face a un collaborateur en difficulté
ou veulent & tout prix «dépisters ceux qui boivent.

Parce que l'employeur est responsable de la santé et de la sécurité de ses salariés et qu'dl doit prévenir
les risques professionnels ouxquels ifs sont exposes. If doit faire mspzmn le Code du travail, e régle-

I des risques faite ou & mettre en plsce dans son
Document Unique o Evaluation des Risques Professionnels (DUERP. ommmm} Ie DUERP doft évoquer

L encadlrant aun lole_l:entral. il doit Btre attentif et ré-agir lorsqu’un dysfonctionnement QUAND ABORDER LA SITUATION ? e e
professionnel apparait. - Parce que les statistiques manent qus les cansommatians 'slzool zont réeles en milisy de trave
. . elles concement tous les secteurs et entrainent & comme des accidents de travail
Que faire ? Que dire 7 Quand et surtout comment parler 4 un collaborateur quand on st farque sonf abseres des indices professionnels de e & aloct
N | I d autres dm ues = dans les etle 15220 % des cas); mcedam-m;ﬂusqn\Iyudesumﬁzaal\aﬁuzsnam!mﬂmpnm
devine qu'il a un probléme de consommation d'alcool ou a : que les cadres doivent réagir. I en ont a legitmite et sont Parceque
. . - méme tenus de le faire. Or ces indices ne sont en géné- i P fe=
Par ailleurs, comment mettre en place une démarche de prévention alcool et autres psy- ral pas epécifiques dlune consommation d'alcool problé- risques psycho-sociaux.
chotropes dans son entreprise de fagon & intervenir en amont des situations difficiles 7 matique et peuvent également survenir lors de difficuliés COMMENT PUIS-JE FAIRE EN TANT QUEMPLOYEUR POUR METTRE EN PLACE CETTE DEMARCHE DE PREVENTION
personnelies, familiales, voire de problémes de samé. s DANS MON ENTREPRISE?
peuvent aussi apparsitre lorsqu'une personne vit une sur-
charge ou un mal-Btre au travail. Toutes ces raisons ren- “ B . . B
forcent Ia position du cadre, qui n'est surtout pas celle de ion i p { dans le DUERPE.

Elle doft respecter une démarche Structurée et recommandée par la Direction Generale du Travail et doit
les perturbations observees en lien avec le travail. s -

. paser un diagnostic de dépendance. mais d'échanger sur

LES INDICES DE DYSFONCTIONNEMENT PEUVENT ETRE REPERTORIES EN 9
COMMENT MENER UN ENTRETIEN ? ana Le volet information Le volet aide avec :
par Tai aii  laffichage des numéras verts et
mm.mmm-nl Qualité et performar des stuctures ressources ainsi
diminution des intéréts et de la motivetion - diétérioration d que forientation précoce dlun
baisse manifeste de la concentration mance ml\'aborsleu; L diff-
changements fréquents d'humeur - irascibi- *  €mewrs, oublis i cultés en abordant la situation
lité, nervosite, euphorie, repli sur soi - incidents voire avec lui ;!ﬂ iﬂ‘f'm"m vers le
+ signes physi : ] médecin du travail.
e L e,
+ isolement par rapport aux collegues, evite- | g -
ment du contact evec les responzables hie- pud -
AU TRAW-“L rarchiques Drogue info serviee: 0 800 231313
j | omommmemnn e Polesssf asackes — T Alcool info service : 0 980 980 930
PROVENCE f Sors quals o ! i I srinkr-gervice Ecoutecannabis: 0 980 980 940
- Absentéisme Apparence extériet
absences non légitimées - existence du
absences de courte durée et sans motif T
retards, depnm prématurés, manque de ©  Negligence de
ponetu - laisser-allery
pu‘ump'uhﬂgeel

ABORDER LES ASPECTS PROFESSIONNELS

Aprés awoir collects un certain nombre dindices factuels observés. le

Ve
rappeler les exigences duposte,

AIDE
arguments et bes raisons évoqués. sez une des
préciser la politigue alcool et drogues mise Sfvpleee-sams-Hentre=— deu: fiches de
prise si elle existe, constat sur le

comportement, &
demander a votre
médecin du travail

fixer des objectifs

noifier &erit, le signer ef
personne concemée,
prévoir une orientation wers le médecin 4
&rit (exemple disponible auprés de vo

TION,

[ ]
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Volet information:

Exemple affiches et brochures

UNITES D'ALCOOL
i e

Kok

Q°" plus de.

UNITES D'ALCOOL
7z comimnn

2

UNITES D'ALCCOL

UNITE D'ALCOOL
Ao
§ G it Sk

i

[ 1UNITE DALCEOL = 48 CRAMMES ALECOL UL, CE Gt REPRESENTE :

da 8h a Zh,
‘apgal Gratult dapsts U Oste KX

(080023131

wawrw.drogues-info-service.fr

Rubrique: « Vos-guestions-nos-reponses »
Pour trowver des réponses flables 2 toutes ses
questicns, saus 480 el en tout anonymat

Powr consulter les questionsirdponses des autre

DROGUES INFO SERVICE.FR

@

Les Pictogramme

Ne pas conduire sans [avis

Soyez trés prudent Médicaments
d'un professionnel de santé

Attention, danger :
ne pas conduire
Pour i roprse de b couie,

comandes s un mécecn

Estimations moyennes des alcookémies dans le sang,
ajeun, de 123 varres de vin
de 10cl & 12% vol.

en g/l aprés

Au volant le taux d’alcoolémie est limitée

a 0,5 g/l de sang.

Soyez prudent
o nutis Volant
+

Soyez Vigilant

Au volant le taux d'alcoolémie est limitée

a 0,5 g/l de sang.

CANNABIS, ALCOOL,
PSYCHOTROPES
SUR UN CHANTIER...

A VOUS ASSOMME
0U CA VOUS
ENTERRE

AU VOLANT
PAS D’ALCOOL

PAS DE DROGUE
PAS DE PROBLEME

1 verre d'alcool

10 g d"alcoaol pur

o N —— _-
ke vere e caxw vere 1z
dovin 1 o0 parts £5* S whily AT 3 tamgagre 17 €apentt T do biken 5
{10 eh 125t n5ce [LE] Jca e

porin

e o
1) 420 daleasl)  &40° dalsel)

|
A Y o4 \ A b o4 -
e e ! S ooy Nombre de verres standard par bouteille
50 0,32 0,64 : 55 0,25 0,50
55 0,29 0,58 ' 60 | 023 | 046 | 060 [
60 0,27 0,53 ! s, 9,21 0,42
R AR | o .
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http://www.drogues-info-service.fr/
http://www.drogues-info-service.fr/

VO I et a.i d e Exemple affiches et brochures

www.inpes.sante.fr droguesinfoservices.fr
Brochure Probleme d'addiction ?

Affiche Probléme de cannabis ? (30 x 40 cm) ou (40 x 60 cm)
Affiche Probléme de drogue ? (30 x 40 cm) ou (40 x 60 cm)
Affiche Probléme d’alcool ? (30 x 40 cm) ou (40 x 60 cm)
Affiche Probléme de jeu ? (30 x 40 cm) ou (40 x 60 cm)

Cartes mémo (format carte de visite) : Probleme d'addiction ? Probléme de drogue ?
Probleme d’alcool ? Probléme de jeu ? Probleme de cannabis ?

’
5 " .-

ECOUTE ALCOOL ECOUTE CANNABIS

@m
€ 0800231313

c U 930 980 93“ do 8h 3 28, appel non surtaxé

ALCOOLINFOSERVICEFR

il 5

i
W

“ppel gratut Sepuss un poste fne

@i‘§ gﬂ%ﬁm WWW. fr
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http://www.inpes.sante.fr/
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1654
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1647
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1643
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1648
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1644
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1649
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1645
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1646
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1642
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1640
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1637
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1638
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1641
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/detaildoc.asp?numfiche=1639

Volet aide

Brochure salariés

Autre consell

° ALCOOL EN MILIEU pour le volet aide :
PROFESSIONNEL

QUELQUES PISTES POUR LES SALARIES

La majorité des gens consomme de "alcocl sans mettre leur santé en danger. Néan-
moins cette simple consommation peut devenir un risque au travail, surtout dans une
entreprise ol il y a des postes de sdreté sécurité, car méme en faible quantité, les effets
de I'alcool sont immédiats sur les capacités d'attention et de réflexe.

On sait par ailleurs que certains facteurs professionnels vont favoriser les consom-
mations d'alcool ou autres psychotropes. Les problémes d'alcool risquent alors de se
développer et, tdt ou tard, le comportement au travail change, les prestations fournies
s'en ressentent avec des conséquences au travail.

Cette brochure souhaite aider les salariés qui se font du souci pour un collégue et qui
voudraient lui en parler. Elle donne également des pistes pour savoir comment faire
de la prévention alcocl en entreprise de fagon a intervenir en amont des situations
difficiles.

2% SANTE
(ﬂ AU TRAVAIL
PROVENCE
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Les structures de prévention SPA et de soins

Site internet :

CSAPA: Centre de Soins, www.drogues-info-service.fr
d’Accompagnement et de
Prévention en Addictologie.

CJ C ConSUItatlonS Jeunes > Rubrique:.% Adresses utiles » :
Conso mm a‘te urs. Pour trouver les adresses de la structure d’aide

la plus proche du domicile en tout anonymat.

- Addiction Mediterranee: sige social Marseille, e DICTION
tél: 04 91 56 08 40, www.ampta.org Mediterranee

« ANPAA. sieége social Marseille, Association Nationale
tel: 04 91 84 07 71, www.anpaal3.com ((_\, et ADDICTOLOGIE

\'I‘ AU TRAVAIL stprovence
PROVENCE



Exemple d'affichage :

Procédure en cas de trouble aigu du comportement
et numéros d’information ou d’aide utiles

Procédure a suivre face a un salarié
dans l'incapacité d'assurer son travail en toute sécurité

- Alerte de I'employeur : Le r6le de chacun est d'alerter quand une personne est
en danger. L'alerte ne doit pas étre percue comme une délation, mais comme
un moyen d'éviter un accident ou l'aggravation de la santé du salarié et/ou des
tiers.

* Retrait de la personne de toute activité dangereuse.

* Demande d'avis médical : Un trouble de vigilance (ou un état d'ébriété) peut en
effet étre d0 a un probleme de santé (hypoglycémie, accident vasculaire
cérébral...) sans rapport avec une consommation de substance psychoactive.

* Respect de la vie privée du travailleur et absence de jugement de valeur sur
\son comportement. /

& Avec les adresses des structures d’aides spécialisées

et

€ 0980980 930 s ss1 ot

Ex. Sur le site de 'INRS : http://www.inrs.fr/accueil/produits/mediatheque/doc/publications.html?refINRS=ED%206147

@i\§ RGNI'E%VAIL WWW. fr
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En pratique

» Travalller sur le long terme.

> Privilégier la gestion du risque au dépistage et a la
repression.

» La demarche peut étre accompagnee par le STP et/ou
par d'autres organismes comme Addiction
Mediterranée, 'ANPAA (Association Nationale de
Prévention et Accompagnement en Addictologie).

» La mise en place d'un référent interne est souhaitable
(une personne ou un groupe).

\'I\ AU TRAVAIL stprovence
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Lien DUERP/ FICHE d’ENTREPRISE: exemple de FE intégrant le

Paragraphe de la fiche d’entreprise : « Appréciation des risques et préventions »

0 Repérage simplifié

1/'Y a-t-il eu dans I'entreprise ces 12 derniers mois, liés ou présumes en liaison avec la
consommation de SPA (alcool, cannabis, médicaments psychotropes ou autres substances illicites) :
- un constat de situations de troubles comportementaux ? des incidents ?

. . OuiQ NonQ
- un ou des accidents de travail ?
- de I'absentéisme ?
2/ Le risque lié aux consommations de SPA est-il évoqué dans le DUERP de I'entreprise ? Ouild NonQ

3/ La consommation de boissons alcoolisées et de substances illicites est-elle réglementée ou | ©uit Nond
évoguée dans le RI/notes de service, lors des pots, au restaurant d’entreprise ?
4/ Existe-t-il un protocole pour répondre a des troubles du comportement dans votre entreprise ? | ouid NonQ

5/ Existe-t-il une politique de prévention des consommations des substances psycho actives |©uid Nond
dans votre entreprise?

6/ Y a-t-il un affichage des numéros d’aide pour I'alcool et les substances illicites ? OuiQ NonU

7/'Y a-t-il des postes dans votre entreprise pour lesquels la consommation de SPA serait un OuiQ NonU
risque supplémentaire ? (PSS : liste jurisprudentielle*)
Si oui lesquels ? : Exemple: *Liste jurisprudentielle des PSS:
- Manipulation de produits dangereux
Machines dangereuses
Conduite de vehicules et surtout transport de personnes
Chauffeur PL, Chauffeur-livreur
Cariste




VIDEO illustrative:
Jeu de réle extrait d’une situation réelle illustrant la
présentation de la demarche de prévention SPA
et les outils disponibles

SCENARIO : « Appel employeur pour une situation alcool » :

— Transmission du courrier d’aide et de conseils pour I'entretien oral et la fiche de constat qui servira de
lien et de base d’entretien au médecin.

— Prise de connaissance de la fiche de constat dont la transmission faite par 'employeur est connue du
salarié (remise en mains propres ou envoyeée par mail ou fax au médecin au préalable).

— Le médecin utilise des outils d’entretiens validés et recommandés par la HAS, la SFA et SFMT :
Questionnaire d’évaluation, information sur les repéeres de consommation a risque de 'OMS, technigue
d’entretien structurée, remise d’un livret écrit de 'INPES.

— La théorie et la mise en pratique facilitée par les outils proposés par ST-P.
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